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LEDELSE OG ENGAGEMENT:
Det forventes af ledere, at de skal udvise synligt, proaktivt 
og urokkeligt erskab overfor HSS, støttet af medarbejdere 

der er fuldt engageret i dette fælles ansvar.

Gennemførelse af missionen 
Merlin har udviklet følgende seks strategiske initiativer til at opnå 

sin erklærede mission og HSS præstationer i verdensklasse.

KOMPETENCE OG KULTUR:
Dyrke en proaktiv og selvkørende 

sikkerhedskultur med kompetente 
og talentfulde medarbejdere med 

fokus på en effektiv håndtering 
af HSS risici.

RISIKOVURDERING 
OG -STYRING:

Effektiv identificering, forståelse og 
styring af HSS risici, så de største 

indsatser og ressourcer lægges på de 
mest alvorlige risici, uanset om de er 

eksisterende eller til at forebygge.

STANDARDER OG PROCEDURER:
Udvikling og konsekvent implementering af klare og egnede 

standarder og procedurer til sikker konstruktion, bygning, 
vedligeholdelse og drift.

AKTIVER OG UDSTYR:
Styring af aktiviteter og udstyr for at 

sikre, at de er egnede til formålet 
gennem hele deres livscyklus, så der ikke 

opstår en uacceptabel eller ukontrolleret 
sikkerhedsrisiko.

OVERVÅGNING OG SIKRING:
Vurdere og kritisk gennemgå funktioner 

og præstationer sagligt og objektivt 
med henblik på at forstå, forbedre og 

støtte Merlins HSS præstationer.









Hovedbestyrrelse

Group HSS 
afdeling

HSS 
sikkerhedschefer

HSS fagpersoner 
og repræsentanter

Forretningsudvalget

Operative 
regioner og 

forretningsenheder

Attraktioner 
lokationer

Hovedbestyrelsen 
HSS udvalg

Regional/
forretningsenhedens 

HSS udvalg

Attraktioner/Afd. 
HSS fora







Direktører / Afdelingsledere / Chefer

Hver enkelt chef er ansvarlig for at implementere Merlins HSS politik, 
ledelsessystem og de relaterede standarder.  
Inden for deres eget ledelsesområde skal de:

• �Vise klart lederskab og engagement i HSS, herunder at foregå med et godt 
personligt eksempel.

• �Udvikle planer der stemmer overens med HSS strategien, til udførelse af 
risikovurderinger og opfylde de relevante standarder, lovmæssige krav samt 
Merlins HSS mål og målsætninger.

• �Tage de nødvendige praktiske skridt til at implementere HSS ledelsessystemet, 
herunder :

• �Implementere foranstaltninger til at overvåge HSS præstationer og 
afhjælpe fejl, hvor det er nødvendigt. Dette omfatter audits, overvågning og 
rapportering af resultater/undersøgelse af hændelser.

• �Sikre at HSS beslutninger følger Merlins HSS politik.

• �Overveje HSS emner i forretningsbeslutninger og forklare deres betydning. 

• �Støtte kampagnefremstød og uddannelsesplaner.

• �Anerkende og belønne medarbejdere, der udviser positiv HSS adfærd og 
opnår HSS mål.

• �Jævnligt drøfte HSS udfordringer.

• �Opfordre medarbejderne til at komme med forslag til titag, der styrker HSS 
præstationer og følge op på dem.

• �Sikre at medarbejdere der åbenlyst, forsætligt eller gentagne gange 
overtræder HSS standarder, procedurer og regler, mødes med passende 
disciplinære sanktioner.

• �Tage hånd om usikre forhold eller handlinger og arbejde med de involverede 
medarbejdere om at indføre de nødvendige sikkerhedsmæssige forbedringer.

• �Skaffe let adgang til kvalificerede HSS fagpersoner og/eller retvisende HSS 
vejledning.
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Fremskaffelse af egnede ressourcer og uddannelse.

Definition af specifikke roller og ansvar.

Effektiv beskrivelse af HSS udfordringer.

Etablering af operationelle kontroller.

Effektiv styring af samarbejdspartnere.

Organisering af nødberedskabsforanstaltninger.















Group HSS politikker og standarder

Group HSS manual, programmer og 
vejledende retningslinjer

Brand, forretningsenhed eller region specifikke 
HSS politikker, planer og vejledninger

Attraktionsbaseret / risikovurderinger i afdelingerne, 
HSS programmer og standard driftsprocedurer

Globale virksomheds 
krav/ programmer

Forretningsenhed, 
design og styring

Group HSS mission

Gennemgang
Præstationer

Organisering

Audits

Politik Udvikling af 
politik

Organisatorisk 
udvikling

Feedback loop til 
forbedring af præstationer

Udvikling af 
teknikker til 
planlægning 
måling og 
gennemgang

Planlægning og 
implementering

Præstationsmåling



 Overvågning af 
præstationer Audit

Udførelse 
af arbejde

Uformelle 
sikkerhedsmøder
 ('toolbox talks')

Arbejdsautorisation Godkendelse /
Arbejdstilladelse

Induktion for 
entreprenør Kommunikation 

Kommercielle 
kontrakter

Ansættelse af 
entreprenør

Kvalifikation af 
entreprenører

Vurdering/
udvælgelse











Integreret 
audit 
tilgang

AUDIT AF 
EGET ARBEJDE

UVILDIG 
INTERN AUDIT
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Simpel og intuitiv

Definerede, score 
baserede kriterier

Stikprøvekontrolleret 
for nøjagtighed og 
resultater udnyttet til 
strategisk planlægning 
af uvildige interne audits

Tredjepart

Objektiv vurdering 
af system og levering

Hvert 3. - 4. år

På baggrund af 
Merlins HSS Manual 

og -politikker

Skræddersyet 
software til 

auditplatform

Sporing af 
auditresultater

 til afslutning

Auditteam 
(inklusiv teknisk audit)

 under ledelse 
af HSS gruppens 

ledende auditor

På grundlag af Merlins 
globale tekniske 
standarder (ud fra 
bowtie analysen)

Integreret i HSS 
auditplan

Målrettet og afmålt 
efter risiko











Because  

WE...

   COMMIT              ACT                REPORT         ENCOURAGE 
TO SAFETY RESPONSIBLY CONCERNS NEW IDEAS



Alle skal sætte sikkerhed først ved 
at tænke deet ind i alle vores 
daglige beslutninger og handlinger.

Alle skal tage ansvar, altid, ved 
at deltage i vores træning og 
følge alle relevante 
sikkerhedsregler og procedure.

Alle skal straks handle og 
rapportere enhver bekymring, 
ulykke eller nærved så de kan 
blive undersøgt.

Alle kan komme med nye 
ideer og forslag til bedre 
måder at arbejde på, så vi hele 
tiden kan lære og blive bedre.

COMMIT 

ACT 

REPORT

ENCOURAGE 

TO SAFETY

RESPONSIBLY

CONCERNS

NEW IDEAS








